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Landgericht Kdin
Beschluss

In dem einstweiligen Verfiigungsverfahren

des Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e.V., vertreten durch den Vorstand
Wolfgang Schuldzinski, Mintropstrale 27, 40215 Dasseldorf,

Antragstellers,

Verfahrensbevollméchtigter:

gegen

die NetAachen, vertreten durch die Geschéftsfuhrung, Griiner Weg 100,
52070 Aachen,

Antragsgegnerin,

hat der Antragsteller die Voraussetzungen fur die nachstehende einsﬁueilige
Verfilgung glaubhaft gemacht durch Vorlage einer eidesstattlichen Versicherung, von
Lichtbildern sowie weiterer Unteriagen. '

Der Anfragsteller hat die Antragsgegnerin mit Schreilben vom 18.07.2022
abgemahnt. Die Abmahnung sowie das Antwortschreiben der Antragsgegnerin vom
26.07.2022 lagen der Kammer vor.

Auf Antrag des Antragstellers wird im Wege der einstweiligen Verfigung, und zwar
wegen der Dringlichkeit ohne miindliche Verhandlung, Folgendes angeordnet:



Die Antragsgegnerin © wird verpflichtet, es bei Meidung eines
Ordnungsgeldes von bis zu 250.000,00 EUR, ersatzweise Ordnungshaft
oder Ordnungshaft bis zu. sechs Monaien, Ordnungshaft zu volistrecken
an den Mitgliedern der Geschéiftsfilhrung, es im Rahmen geschéaftlicher
“Handlungen gegeniiber Verbrauchern kunftig zu unterlassen, auf der
“Webseite https://iwww.netaachen.de/privatkunden/ die den Abschluss von '
entgeltichen = Telekommunikationsvertragen in Form von
Dauerschuldverhéitnissen auf elekironischem Wege ermdglicht, keine
unmittelbar und leicht zugangliche, insbesondere nicht erst nach .
Einloggen mit Kundennummer und Kundenkennwort erréichbare,
Bestitigungsseite, sowie Schaltfldche fiir die Bestétigung einer Kiindigung
vorzuhalten, wenn dies geschieht, wie nachfolgend abgebildet: |
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- W Emste Schritte

Q
Meine Kundenwelt

NetCologne
Kunden-Login

Bitte geben Sie Ihre Kundennummer
und |hr Kundenkennwort ein.

Zugangsdaten vergessan?

Die Antragsgegnerin tragt die Kosten des Verfahrens.

Griinde:

Der Anspruch auf Unterlassung ergibt sich aus § 2 Abs. 1, Abs. 2 Satz 1 Nr. 1 lit. b)
UKlaG i.V.m. § 312k Abs. 2 BGB.

Die Antragsgegnerin, die (ber ihre Website . den Abschluss von
Dauerschuldverhaltnissen ermdglicht, verletzt ihre Pflicht aus § 312k Abs. 2 Satz 2
BGB, den Verbraucher nach Betétigung der Kiindigungsschaltfiache unmittelbar zu
einer Bestatigungsseite zu flhren, die den Verbraucher auffordert und ihm

ermoglicht, die in § 312k Abs. 2 Satz 2 BGB genannten Angaben zu machen.
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Die nach dem Geseiz abzufragendef} Angaben sind ausweisiich der
Gesetzesbegriindung zugleich als Minimalvorgabe und als Maximalvorgabe zu
verstehén. Die Beschrénkung der zu verlangenden Angaben soll Ausgestaltungen
verhindemn, bei denen der Unternehmer weitere, fiir den Verbraucher nicht chne
Weiteres verfligbare Daten abfragt und so eine einfache und unkomplizierte
Kindigung erschwert. Zugleich soll die Abfrage dem Grundsatz der
Datensparsamkeit nach der DS-GVO Rechnung tragen (BT-Drs. 19/30840, 5. 15, 18;
MuKoBGBNVendehorst, 9. Aufl. 2022, BGB § 312k Rn. 16).

il

Durch die Abfrage des Kundenkennworts baut die Antragsgegnerin eine Hurde auf,
die in der. genannten Vorschrift nicht vorgesehen und geeignet ist, ihn von der
Kiindigung abzuhalten, weil ihm das Kennvéort moglicherweise nicht zuganglich ist.

Wenn derartige IdéntiﬁzierungstQIidhkeiten angeboten werden, muss zugleich eine
| Méglichkeit bestehen, durch Angabe von Namen und weiteren gangigen
Identifizierungsmerkmalen ' (Wohnanschrifi, E-Mail-Adresse und dergleichen) eine |
Kundigung zu erkldren (MilKoBGBMendehorst, 9. Aufl. 2022, BGB § 312k Rn. 18).
Dies ist hier nicht der Fall.

Die Kostenentschéidung beruht auf § 91 ZPO.

Streitwert: 5.000 €
Rechtsbehelfsbelehrung:

Gegen diesen Beschiuss kann Widerspruch éingelegt werden. Dieser ist bei dem
Landgericht K&in, Luxemburger StraRe 101, 50939 Kélin, in deutscher Sprache zu
- begriinden. ' '

Die Parteien missen sich durch einen Rechtsanwalt vertreten lassen, insbesondere
muss die Widerspruchsschrift von einem solchen unterzeichnet sein.

Hinweis zum elektronischen Rechtsverkehr:

Die Einlegung ist auch durch Ubertragung eines elektronischen Dokuments an die
elektronische Poststelle des Gerichts méglich. Das elektronische Dokument muss for
- die Bearbeitung durch das Gericht geeignet und mit einer qualifizierten
elektronischen Signatur der verantwortenden Person versehen sein oder von der
verantwortenden Person signiert und auf einem sicheren Ubermittiungsweg gemai

§ 130a ZPO nach naherer Malgabe der Verordnung iiber die technischen
Rahmenbedingungen des elekironischen Rechtsverkefrs und Gber das besondere



5

elektronische Behérdenpostfach (BGBI. 2017 |, S. 3803) eingereicht werden. Auf die
Pflicht zur elektronischen Einreichung durch professionelle Einreicherfinnen ab dem
01.01.2022 durch das Gesetz zum Ausbau des elektronischen Rechisverkehrs mit
den Gerichten vom 10. Oktober 2013, das Gesetz zur Einflihrung der elektronischen
Akte in der Justiz und zur weiteren f-‘ﬁrderung des elektronischen Rechtsverkehrs
vom 5. Juli 2017 und das Gesetz zum Ausbau des elektronischen Rechtsverkehrs
mit den Gerichten und zur Anderung weiterer Vorschriften vom 05.10.2021 wird
hingewiesen. |

Weitere Informationen erhalten Sie auf der Internetseite www.justiz.de.

Kin, 29.07.2022
33. Zivilkammer
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