
Anlage zur Klage gegen Netflix Services Germany GmbH 
 
 

Es werden Unterlassungsanträge bezüglich der nachfolgenden unzulässigen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen geltend gemacht: 

 

zu unterlassen,  

 

in Bezug auf Verträge über die Nutzung von Geschenkkarten für die Inanspruchnahme von 

Streamingdienstleistungen 

 

nachfolgende oder mit diesen inhaltsgleiche Klauseln in Allgemeinen Ge-

schäftsbedingungen, ausgenommen gegenüber einer Person, die in ihrer selbständigen 

beruflichen Tätigkeit handelt (Unternehmer), zu verwenden sowie sich auf die Klauseln bei 

der Abwicklung derartiger Verträge zu berufen: 

 

[3. Gutschriften und Kündigungen vorab bezahlter Mitgliedschaften] 

[Geschenkkarten oder ein Guthaben auf Netflix werden nicht zurückerstattet und können 

nicht für Bargeld oder Barwerte eingelöst werden. 

Ausnahmen hiervon sind, wenn Sie einen Anspruch auf eine Rückerstattung bei einer 

Kündigung haben oder eine Nichteinhaltung unter den Rechtsvorschriften Ihres 

Wohnsitzlandes vorliegt.] 

Wenn Sie Ihre Netflix-Mitgliedschaft kündigen und auf Ihrem Netflix-Konto noch ein 

Guthaben vorhanden ist, tritt die Kündigung Ihrer Netflix-Mitgliedschaft in Kraft, sobald 

Ihr Netflix-Guthaben vollständig aufgebraucht ist. 


